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Plan spotkania on line — wyjasnienie
przedmiotu

i Wyjasnienie konceptu mediacji w administraciji —
i Konteksty odpowiedzialnosci —
i Struktura podmiotu mediujgcego po stronie organu _
i Tajemnica mediacji _

' Whnioski _




Mediacja
w administracj

Organy administracji publicznej

w_sprawach, ktorych charakter na to
pozwala, dgzg do polubownego
rozstrzygania kwestii spornych

Organy administracji podejmujg
wszystkie uzasadnione na danym
etapie postepowania CZyNnNOoSCi
umozliwiajgce przeprowadzenie
mediacji lub zawarcie ugody

Art. 13 kpa.



zasada pisemnosci postepowania (sprawy nalezy
zatatwiac w formie pisemnej lub w formie dokumentu
elektronicznego)

by¢ zalatwiane w formie ustnej, telefonicznie lub za

Mediacja
w administracj

pracownikow tych urzedow (art. 14a k.p.a.




Mediacja w administracii

o &

ROZDZIAL 5A KPA ART. 96A -96 N




Kontekst
odpowiedzialnosci

przedmiotowo

odpowiedzialnos¢ za wynik mediaciji (za tres¢ ugody) /
kryteria dobrej ugody

odpowiedzialnos¢ za proces mediowania / aspekty
nieformalnej procedury/aspekty
interpersonalne/uwzglednienie réznic kulturowych

stosowanie taktyk negocjacyjnych i technik wptywu

odpowiedzialnos¢ za wykorzystanie informacji uzyskanej
podczas mediacji / instytucjonalne (owoce zatrutego
drzewa) i prywatne (naduzycia urzednicze)




Co to jest DOBRA ugoda

Omowienie tego

Wazne okreslenie
elementu przed

miernikow,
najlepie]
obiektywnych

negocjacjami
pozwala osiggngc
rezultat




Pozycja

a Interes
organu




odpowiedzialnos¢ instytucjonalna (SP / organ
administraciji)

odpowiedzialnos¢ personalna urzednikow

odpowiedzialnos¢ personalna pracownikow
technicznych



Struktura
podmiotu
medivjgcego




Wyzwania dodatkowe

Brak rozumienia réznicy
miedzy negocjacjami

a mediacjq

Obawy o tres¢ analiz
(vjawnienie wtasnych
zaniedban)

Nadmierne
formalizowanie procesu
mediacji na wczesnym
etapie

Brak zespotéw
negocjacyjnych

(niekiedy ich zbednos¢é)

Mozliwe przecieki

i generowanie ryzyka
urzedniczego
(personalnego)



Organizacja
zespotow
negocjacyjnych

- prawnik,

. osoba ze srodowiska
decydentow,

- ekspert techniczny,
- asystent techniczny,

- wigczenie mediatora



Nie jest ograniczona w czasie

Mediatora nie mozna
przestuchac¢ bez zgody stron

Tajemnica
mediacii

Brak orzecznictwa
,mnediacyjnego” na gruncie

art. 266 k.k.




Wnioski

Formalnie nie ma
zmiany w przepisach

o odpowiedzialnosci

W praktyce metoda
on-line zwieksza ryzyka

| poszerza dopuszczalne
zakresy kontroli

Wiadomos¢ niwelujgca
obawy - tajemnica
mediacji
i niemal catkowite

ograniczenie procesu
dowodowego



Dziekuje
ZA uwage

MALGORZATA.KOZUCH
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